
2017-2018 学年第二学期

第 14 周巡查情况汇总

一、巡查时间

2017 年 5 月 28 日至 6 月 1 日止的第 1-12 节

二、巡查地点

1、2、3、4 号教学(实训）楼、实训车间

三、巡查情况

(一)总体情况

本周天气十分炎热持续高温，但全校老师、学生战高温，大部分

老师上课认真，教学严谨，学生学习较刻苦，全校教学秩序正常有序；

大部分教学设备能正常使用；大部分实训室门口鞋子摆放都很整齐，

教学楼过道、走廊整洁干净，绝大部分教室整洁干净。

本周周五上午马克思主义学院继续举办“毛中概论”集体备课会，

这种做法值得各二级学院学习并推广。

财管学院开展学生建设活动。

本周还有部分教师依然或疏忽于课堂管理或备课不是很充分，

课堂上学生睡觉或玩手机的现象依然比较严重，抬头率低，个别

课堂仍然低至 15%，课堂教学效果不佳，使人忧心。

本周调停课依然较多，有 16位老师，上周有 30位老师。

本周仍有 7 间教室存在下课后不关电源或教室管理有漏洞而

导致电源未关等现象，上周有 11间教室。



(二) 好的情况

1．本周抽查课堂教学，老师上课认真，学生听课认真，无睡觉

玩手机现象，抬头率高的教室有：（见附图 1）

周次 节次 课程 教师 班级 教室 状况

周一

1、2

初级会计实务 叶永辉 17 会计 3 2-324
教师上课投入，学生听课认真，抬头

率 100%

经济法基础 田丽红 16 统计 3 2-326
教师在课室中走动授课，听课率

100%

财务管理实务 张艳卿 16 统计 6 3-303 应到 43人，实到 41人，抬头率 90%

3、4

期货交易实务 史楠 16 证券 1 3-309 抬头率 100%

计算机应用基

础
陈长全 17 物流本科 1 4-512

应到 40人，实到 39 人，学生学习认

真，抬头率 100%

大学英语 王欢欢 17 物流 2 1-410 课堂生动，纪律好

5、6

大学英语 卢德美 17 会计 2 2-325

教师讲解生动，富有感染力，学生学

习积极高，应到 43 人，实到 42 人，

到课率 97.7%，抬头率 97.7%

国际货运代理

实务
王明严 16 国商 1 3-402

教师认真讲解指导操作，学生认真操

作，应到 31人，实到 30 人，1人请

假，到课率 97%，抬头率 100%

中西文化 周俊 16 文秘 1 1-419

1 名学生在认真讲解演示，教师和其

他学生聚精会神听讲，应到 18人，

实到 18人，到课率 100%，抬头率

100%

7、8

旅游经营管理

实操文案
郑郁凰 16 旅管 2 2-207

教师声音洪亮，认真讲解，学生学习

积极高，应到 37 人，实到 37 人，到

课率 100%，抬头率 100%

初级综合汉语 2 吴晓雯
17 初级综合

汉语 1
1-609

教师认真讲解，学生认真地学，教学

效果好，应到 4人，实到 4人，到课

率 100%，抬头率 100%



毛中概论 聂森

17 机电 1、17

汽修 1、17 电

气 1

2-102 应到 80实到 74，抬头率为 92%

周二 1、2 旅游服饰设计 张颖初 16 服装 1 1-420 应到 34，实到 31，抬头率为 94%

周三

1、2

初级会计实务 何忠谱
17 会计（3+2

本科）
2-326 学生听讲认真，抬头率 100%

基础粤语 潘小洁 16 酒管 2 2-204 学生听讲认真，抬头率 100%

微观经济学 李长春
17金融4+0本

科
2-421

老师讲课投入、很有激情，学生听讲

认真，抬头率 100%

企业财务审计 王叶 16 审计 1 2-418 学生听讲认真，抬头率 100%

大学英语（二） 毛小燕 17 会计 4 2-610
学生在讲台做展示，其他同学认真聆

听，抬头率 100%

行业会计比较 张光锋 16 统计 6 2-422

应到 43人，实到 40 人，前几周巡查

发现张老师上课时班上不听讲、玩手

机的现象比较严重，本周巡查看到老

师讲课时有 3名学生在玩手机，1名

学生睡觉，学生在教室坐得很分散，

但学生抬头率有好转，到课率 93%，

抬头率 90%

基础粤语 卢耿华 16 旅管本科 2 2-504 学生认真跟读，抬头率 100%

3、4 经济数学 殷承虹
16 统计 1、2、

3
1-403

应到 27人，实到 26 人，学生在老师

的指导下认真做练习，到课率 96%，

抬头率 96%

5、6

物流客户关系

管理
黄琳 15 物流本科 1 1-303 实到 42人，抬头率 90%

应用文写作 左小瑜 16 营销(3+2) 1-302

有 4 名学生在台前黑板上做练习，其

他同学在下面练习，教师认真指导，

教学秩序良好，实到 45人

经济学基础 陈霞 17 营销 2 1-410
实到 50人，师生互动热烈，抬头率

100%



周四 5、6

出纳业务操作 程海涛 17 会计 1 2-305

教师讲解生动，富有感染力，学生学

习积极高，应到 44 人，实到 44 人，

到课率 100%，抬头率 100%

酒店文案实操 蔡家瑶
16 酒店管理

1、2
2-502

教师讲解生动，富有感染力，学生学

习积极高，应到 75 人，实到 73 人，

到课率 97%，抬头率 100%

旅游服务礼仪 冯玥 17 酒管 2、3+2 3-204

教师认真讲解指导操作，学生认真听

讲，应到 43人，实到 43 人，到课率

100%，抬头率 100%

均线基础应用 张文曼
17 金融投资

师班

3-310

A

教师认真讲解指导操作，学生认真实

操，应到 26人，实到 24 人，到课率

92%，抬头率 100%

股指期货实操 王欣 16 师徒班制
3-310

B

教师认真讲解指导操作，学生认真实

操，应到 20人，实到 20 人，到课率

100%，抬头率 100%

证券投资分析

（二）
史楠 16 证券 1 3-312

教师认真讲解指导操作，学生认真实

操，应到 31人，实到 27 人，到课率

87%，抬头率 100%

周五 1、2

大学英语（二） 毛小燕 17 会计 5 2-324 应到41人，实到40人，抬头率97.5%

大学英语（二） 陈丽苗 17 会计信息 1 2-419
应到 39人，实到 36 人，抬头率

91.66%

税费计算与申

报
崔晓宇 17 财务管理 1 2-524

应到 42人，实到 41 人，抬头率

95.12%

零售管理 陈声廉 16 营销 2 1-310
应到 49人，实到 49 人，抬头率

93.87%

园林景观设计

基础
郭维维 16 景观设计 1 1-420

应到 28人，实到 21 人，抬头率

90.47%

经济法 孙玉洁 16 连锁 1 1-413 应到 47人，实到 41，抬头率 95.12%



国际商法 周志珍
17 国商 1,17

国经 2
1-412

应到 57人，实到 53 人，抬头率

96.22%

商务英语口语

Richard

MarkCla

rk

16 商英 3 1-602

应到 33人，实到 32 人，1人睡觉，

1人玩手机，老师在放听力，其他同

学在认真听。抬头率 93.75%

初级综合汉语 1 肖意 17 初级汉语 3 1-609 学生们认真听课，抬头率 100%

大学英语（二）
周海燕

（代课）
17 体管 2 1-525

应到 26人，实到 18 人，老师讲课认

真，学生参与性高，抬头率 100%

旅游服饰设计 张颖初 16 服装 1 1-518
应到 34人，实到 31 人，其他同学都

在认真听讲。抬头率 96.77%

5、6

初级会计实务 廖春晓 17 会计 5 2-419
学生认真听课，师生互动积极，课堂

氛围好，抬头率 100%

毛中概论 高丽 17 会计 3、4 2-303

应到 85人 实到 82 人，老师走下讲

台，师生互动热烈 课堂氛围好，抬

头率 100%

企业统计实务 谭勇 16 统计 2 2-321
学生在认真听课，课堂氛围好，抬头

率 91%

应用文写作 陈亚芳 16 营销 3 1-410
教师认真授课，学生认真操作，抬头

率 96%，课堂氛围好

景观园林设计 姜可营 16 室内设计 1 1-418
教师认真授课，严格要求，学生认真

操作，课堂氛围好，抬头率 93%

国际贸易实务 吴爽 17 国经 2 1-403
教师认真授课，课堂氛围好，抬头率

93.2%

保险营销 文光辉 16 保险 1 2-324 学生在做题， 抬头率 90%

2. 本周周五上午，马克思主义学院继续举行 2018 版“毛中概论”

集体备课会，效果很好，这种做法值得各二级学院学习并推广。（见

附图 2）

3.本周一 1-4 节 1-509（西餐服务与管理，王多惠，17 酒管（3+2）



班），作业变学生自己动手制作，成本要求每人控在 20元之内。学生

各组积极性高，课堂效果很好！课后访谈学生 ，全部学生都希望今

后多开动手课程。（见附图 3）

4.本周二上午，“艺术创造价值，设计服务经贸”我校人文艺术

学院设计类专业 2018 届毕业设计展在图书馆举行开展仪式，来自艺

术设计专业，环境艺术设计专业，服装与服饰设计专业毕业生以多样

形式，不同视角的毕业作品为大家参观了他们对设计和生活的思考

(见附图 4）

5.本周学生晨读人数有 1565 人次，上周有 1691 人次；下到班级

指导学生晨读的老师有：金永天、何春、李静、刘莉、周海燕、朱琳、

潘小洁等。(见附图 5）

6.本周 3、4号楼绝大部分实训室门口鞋子摆放都很整齐。（见附

图 6）

周次 节次 课程 教师 班级 教室 状况

周三 7 复盘时间（四） 王欣 16 师徒制班 3-310 门前鞋子摆放整齐

（三）异常情况

1．本周课堂教学情况不太好，抬头率较低的教室有：（见附图 7）
周次 节次 课程 教师 班级 教室 状况



周四

5、6

旅游美学 吴娜
17 旅管

1、2、3
2-206

应到 47人，实到 47人，迟到 5人，其中 2人

迟到在 10 分钟以上，到课率 100%。吴老师授

课内容较丰富，有知识拓展，走动授课，内容

较熟，上课方式别具一格，PPT 较好。吴老师

授课的缺陷是:这门课对老师的综合知识和阅

历要求较高，而吴老师恰恰较缺乏这一点;老师

有课堂设计但不太合理;课堂管理不够且效果

不好;3点 05 分时，有 20 人在睡觉或玩手机，

在做案例分析时，老师允许用手机，还有至少

3人在用手机玩游戏，抬头率为 57%

电工电子

技术（二）
刘树林

17 通信

1
3-503

教师在讲台玩手机（持续 5分钟未抬头），学

生睡觉的睡觉，玩手机的玩手机，应到 23人，

实到 20人，到课率 87 %，4 人睡觉，13人玩

手机，3人看书，抬头率 15%

电子技术 刘麦
17 电气

1
3-505

教师认真讲解，但是不听课学生偏多，应到 26

人，实到 22人，到课率 85 %，1 人睡觉，9人

玩手机，2人走神，抬头率 45%

7、8 金融营销 王攀懿
16 证券

1
2-421

应到 31，实到 22，6 人玩手机，2 人睡觉，到课

率 71%，抬头率 64%

周五

1、2

过程控制

仪表及装

置

王晓娟
16 电气

仪表 1
1-314

应到 34人，实到 32人，到课率 94%。王老师

授课内容较熟，理论性较强，用一节课安排学

生做习题，学生热情较高，除 1名学生没参与

外，其余 31均参与了，参与度为 97%，但第 2

节课讲授时，全班有 19 人睡觉或玩手机;7 道

习题，没有一人做完了，只有一人做完第 5题，

绝大立多数是做到第 3题;无课堂管理。抬头率

仅为 41%

3、4
客户关系

管理
王栖

16 营销

3
1-414

应到 46人，实到 39人，到课率为 85%王栖老

师授课资料较丰富且较新;授课内容熟悉;注意

培养学生的语言表达能力。但有些知识点没讲

透;课程设计不太合理:无课堂管理。有 12 人玩

手机或睡觉，抬头率为 69%



5、6 毛中概论 聂森
17通信、

媒体 1
2-526

应到 65 人，实到 59 人，迟到 3 人，到课率 91%，
聂老师授课充满激情；理论性较强;授课内容中注

意了联系学生的专业特色。

聂老师授课文件语言较重；有些知识点没讲透，

泛泛而讲，没有重点;满堂灌，无师生互动;没有

结合最新理论，如全国环保会议、习近平总书记

在两院院士会上的讲话;无课堂管理。抬头率为

69%

2.下列课堂较多学生或玩手机或睡觉或做与课堂内容无关的事，

课堂管理不好。（见附图 8）

周次 节次 课程 教师 班级 教室 状况

周二 3、4 广告实务 黄蕾 16 营销 3 1-406

有 12 名学生看手机，课堂纪律较散漫，老师

只顾讲课，没有及时督促或制止学生的课堂

不良行为，课堂效果较差

周三 3、4

企业管理
何耀

明

16 俄语

1、16 韩

语 1

1-601
应到 37人，实到 27人，老师讲课时有 3人

在看手机，3人睡觉，到课率 73%，抬头率 78%

国际会展

实务

钟秀

玉
16 国经 2 1-305

应到 36人，实到 32人，上课前老师用手机

签到和点到时有34人在场，正式开始上课后，

有 2人从后门离开没有再回来，老师讲评时

有 8人在玩手机，到课率 89%，抬头率 75%

周四
旅游人力

资源管理
蔡丹 16 旅管 1 2-205

应到 39 人，请假 5 人，旷课 2 人，实到 32 人，

蔡老师上课认真，有激情，授课内容较熟，有

企业管理方面的实践知识，本次课有严格的考

勤和课堂管理，但课程有些知识点没讲透，知

识拓展不够。抬头率比3月29日课有明显进步，

抬头率为 75%

周五 1、2
大学英语

（二）

吴雪

莲
17 服装 1 1-517

应到 24人，实到 21人，2人戴耳机，1人睡

觉，2人玩手机。抬头率 76.19%

3. 留学生到课率低。

周次 节次 课程 教师 班级 教室 状况



周二 1、2 初级汉语听力 1 肖意

17 初级汉语 1

1-423 应到 11 人，实到 4 人，缺课 7
人，到课率仅为 36%

周四

1、2

中级汉语听力 1 唐琳娜 17 中级汉语 1 1-423
应到 10 人，实到 4人，到课

率 40%

初级汉语口语 1 陈亮 17 初级汉语 1 1-611
应到 11 人，实到 8人，到课

率 72.7%

中级汉语听力 II 单微 17中级汉语II1 4-305
应到 10 人，实到 1人，教师

反映 2人回国，到课率 10%

3、4 中级综合汉语 II 王盟燏 17中级汉语II1 4-305
应到 10 人，实到 1人，教师

反映 2人回国，到课率 10%

4.部分班级的到课率低。（见附图 9）。

周次 节次 课程 教师 班级 教室 状况

周三 3、4 企业管理 何耀明 16俄语 1、16 韩语 1 1-601
应到37人，实到27人,

缺课 10 人

周四

3、4 旅游人力资源管理 蔡丹 16旅管 1 2-205
应到39人，实到32人，

缺课 7人

5、6 外贸单证实务 陈广 16商务管理 1 3-404
应到48人，实到32人,

缺课 16 人

周五

1、2

园林景观设计基础 郭维维 16景观设计 1 1-420
应到28人，实到21人，

缺课 7人

设计思维与训练 符用宁 16室内设计 1 1-520
应到35人，实到28人，

缺课 7人

3、4 客户关系管理 王栖 16营销 3 1-414
应到46人，实到39人，

缺课 7人

5.本周有 7 间教室存在不关电扇或不关空调或不关投影仪或不

关灯等现象。（见附图 10）

周次 节次 班级 教室 状况

周一 3、4

16 景观设计 1 1-417
该教室第五、六节课没课、上午三、四节该教室有

课，第六节课巡查投影仪未关

16营销 3 1-413
该教室第五、六节课没课、上午三、四节该教室有

课，第六节课巡查 2个风扇未关

17物流 1 1-411
该教室第五、六节课没课、上午三、四节该教室有

课，第六节课巡查 2个风扇未关



周二 1、2

16 国商 1 1-403 无人上课，投影仪开着，并且 3、4节无课

16物流本科 1 1-414 3、4 节无课，有 3台风扇没关

17财务管理 4、

17统计 1
2-403 3、4 节无课，有 8台风扇没关

周五 1、2 16 物流本科 2 1-415
该教室上午 1、2节有课，上午 3、4节，下午 5、

6节课无课，空调没有关

四、建议

1.到课率的高与低反映的是教或学的问题，但抬头率的高与低反

映的却是老师本人的问题,因为抬头率反映的是老师课堂讲授内容是

否有吸引力，它的高与低，考量的却是老师的教学艺术、教学内容、

教学水平、教学能力、良知和责任心.

目前部分教师的课堂抬头率十分低, 本周个别低至 15%。就其原

因，我们认为：一是老师本人对所授内容是否熟悉，是否有自己的见

解？是否将文件语言，教材语言变成了自己的教学语言？二是老师所

讲授的知识是否是最新的知识？三是老师本人是否进行了简单有成

效的课堂管理？四是老师是否有课堂教学设计？

因此，建议各二级学院大力抓教风建设和教师教学水平、教学能

力的提高，抓教师的素质培养，经常开展示范课、公开课，鼓励老师

们互相之间认真听评课。

2.建议教师们：

应加强自己的课堂教学的设计，努力提高自己课堂的吸引力；依

据教学和课堂对学生的要求,严格要求学生遵守上课规矩，加强课堂

管理;努力提高自己的教学艺术、教学水平和教学能力；积极的运用

多样化的教学方式和手段，努力提高学生上课的抬头率。



3.针对最近部分班级缺课学生较多，建议有关二级学院，抽查缺

课学生为什么缺课即缺课的原因，有针对性做好学生的思想政治工作。

4.制度的生命力在于执行。天气炎热，使用空调和电扇的频率很

高，因此，建议各二级学院加强对教室的管理；加强进行安全用电教

育；加强对老师、学生进行节约能源的教育，养成随手关闭教室电源

的习惯；对于不及时关闭电源的教师和班级，应该给予批评和教育；

加强对清扫教室的学生的教育，要求他(她)们清扫完教室后，要做到

“三关”，即关电源，关窗户，关门。

5.建议国际教育学院和留学生班的任课老师加强留学生的考勤

管理，严格考勤纪律，遏制迟到，旷课现象的蔓延。

校教学督导委

二〇一八年六月四日


